COÂNG TY GIAÛI PHAÙP COÂNG NGHEÄ SOÁ                                   Tel : 08 39 848 234


PHẦN  MỀM TÍNH CƯỚC CNS – CDR 

( CNS Call Acounting System)
HÖÔÙNG DAÃN CAØI ÑAËT CAÁU HÌNH HEÄ THOÁNG CDR ( Version Offec)
  Khi chaïy chöông trình laàn ñaàu tieân, heä thoáng seõ yeâu caàu ñaêng nhaäp Username vaø Password. Söû duïng Username vaø Password maëc ñònh laø :
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1. Cài Đặt Tên Nhân Viên & Số điện Thoại: 
Chọn File => Directory => Chọn các mục “ Add company “ Tạo tên Cty
=> Chọn các mục “ Add member” Tạo them tên NV & số điện thoại => OK
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2. In Hóa Đơn máy nhánh cho từng  nhân viên theo số điện Thoại: 

Chọn Telephone => Extension call report => Cần in ETX nào thì nhập vào ô 

” Extension” => Chọn ngày/giờ bắt đầu & ngày giờ kết thúc => Chọn trang thái” Type call” dùng >> cho về hết bên tay phải, sau đó loại trừ đi 2 Dịch vụ nhà cung cấp” Incomming & Unknow “.                                

· Click Xem

· Chöông trình seõ hieån thò hoùa ñôn khaùch tröôùc khi in, neáu thaáy khoâng coù sai soùt thì click vaøo bieåu töôïng maùy in ñeå in

                             [image: image4.png]104 fm [y o |





=> Chọn xem
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=> Chọn in ra billing

=> Chọn để thoát khỏi chương trình.
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3.Thoát  khỏi chương trình để tắt máy tính:

- Chọn SYSTEM => QUIT
Username : CNS


Password : ADMIN





In hoùa ñôn








Mr  : Höõu Hieäp                                                             Phone : 091 8 411 331


